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DEROULE DE LA FORMATION

MARDI 24 AVRIL
Matin - 8h30/12h30

Introduction
- Apprendre a se connaitre
- Les consultations numériques dans le cadre du
Gouvernement ouvert
- Histoire et cas d’'usages de DemocracyOS
- Les plateformes comme outil au service de
consultations sur le terrain

Aprés-midi - 14h/17h30

Formation technique

- Présentation détaillée des fonctionnalités de
DemocracyOS

- Exercice pratique autour d’une consultation
préparée par Open Source Politics

- Aller plus loin : la gestion des autorisations pour
des consultations privées

- Aller plus loin : ’hébergement des plateformes

MERCREDI 25 AVRIL

Matin - 8h30/12h30

Formation méthodologique

Créer des consultations qui ont du sens avec
DemocracyOS : objectifs et moyens
Optimisation des premiers contenus de
consultation préparés par I’équipe sur place
Atelier collectif de saisie et de publication des
contenus

Aprés-midi - 14h/17h30

Formation pratique

L’animation et la modération réactive d’une
consultation sur DemocracyOS
L’organisation d’événements qui utilisent la
plateforme

La synthese et le suivi des résultats

Aller plus loin : la collaboration autour des biens

communs numériques



LES REGLES D’OR DE LA FORMATION

Garanties pour passer deux bonnes journées :

Tout le monde peuty arriver
Nous pouvons adapter le programme

Toutes les questions sont bonnes !

>>> Faire avec vous, pas faire pour vous



APPRENDRE A SE CONNAITRE

o

Présentez-vous en indiquant :

Votre nom
L’endroit d’ou vous venez
Votre activité en lien avec le PGO
Ce qui vous intéresse dans le PGO

Votre attente pour cette formation



LES CONSULTATIONS NUMERIQUES DANS LE CADRE PGO

Qu’avez-vous retenu de votre précédente formation sur le PGO ?

Les principes du Gouvernement ouvert
Les champs d’action concrets

Les actions du PAN 2016-2018

= Partenariat ourun
Gouvernement
QOuvert



LES CONSULTATIONS NUMERIQUES DANS LE CADRE PGO

14 tirede A->2Z

0. Présentation de la
consultation

Ferméilyaunan

1. Rendre des comptes

Ferméilyaunan

2. Consulter, concerter, co-
produire

Ferméilyaunan

3. Ouvrir et partager des
ressources numériques

Ferméily a un an

4. Ouvrir et transformer
I'administration

Ferméilyaunan

5. Contribution libre

Ferméilyaunan

La phase "idéation" de la
consultation est terminée !

Ferméilyaunan

O Ferméilyaunan

1. Rendre des comptes

Auteur: Etalab

Elaboration du 2e Plan d'action national frangais 2017 - 2019
Dans le cadre du Partenariat pour un gouvernement ouvert

CONSULTATION EN LIGNE

1. Rendre des comptes

[ ]

Approfondir la transparence

et la redevabilité

au sein de I'action publique
Ameéliorer la transparence

des processus de décision

#PlanOpenGov
#Act2open

De quoi parle-t-on ?

La France a depuis longtemps bati sa démocratie autour des principes de
redevabilité et de transparence, qu'affirmait déja la Déclaration des Droits de
I'Homme et du Citoyen, dés le 26 aolt 1789, dans son Article 15.

Il s'agit par la méme de donner accés aux informations publiques, de rendre
compte de l'action de I'Etat, de mieux informer les citoyens, et de rendre plus
transparent et compréhensible le processus de décision et de construction de
I'action publique. Par exemple, transparence sur les dépenses publiques, sur les
patrimoines et intéréts des responsables publics et des acteurs de la vie
économique... Cette redevabilité permet aussi d'agir contre la corruption et les
conflits d'intéréts, d'assurer l'intégrité des responsables publics et contribue a
améliorer l'efficacité des politiques publiques.

La transparence de I'action publique est notamment favorisée par l'ouverture
des données et la mise a disposition d'informations publiques. Elle est
fondamentale pour améliorer la qualité et I'évaluation des décisions prises et
permet de renforcer le lien entre responsables publics et citoyens.

Comment approfondir la transparence et Ila
redevabilité au sein de l'action publique ? Comment
améliorer la transparence des processus de
construction des décisions et de l'action publiques?
Quelles informations mettre a disposition du public
pour assurer un meilleur contréle citoyen ?

etala

gouv.fr

gouvernement-ouvert.etalab.gouv.fr

Préparation du plan d’action

national 2018-2020 de la France

sur DemocracyQOS



508

INSCRIPTION VIA EMAIL

Email
exemple@email.com =

Votre pseudonyme

Pseudonyme F
elephant.opensourcepolitics.eu ro— -

Retapez votre mot de passe

/}_
Rendez-vous sur la plateforme organisation
}—
et créez votre compte ! —
}-—

S'inscrire maintenant !

En vous inscrivant, vous acceptez nos
Conditions d'utilisation
Confidentialité



15 minutes de pause!



HISTOIRE ET CAS D'USAGES DE DEMOCRACYOS (1/2)

2014 2016 2018

2012
>

Argentine Etats-Unis France Cote d’lvoire
Création Internationalisation Institutionalisation Confirmation
Des jeunes militants Apres une conférence DemocracyOS est Vous allez lancer la
créent le Partidodela  de Pia Mancini, le utilisé par plus de 30 premiere initiative
Red et la plateforme projet se diffuse dans institutions dans le officielle de
DemocracyOS pour le monde entieret |’ monde, dont la consultation sur
les élections locales équipe poursuit le France dans le cadre DemocracyOS en
a Buenos Aires. développement dans du sommet mondial Afrique.

la Silicon Valley. du PGO.



I

HISTOIRE ET CAS D'USAGES DE DEMOCRACYOS (2/2)

Refonte du site

Vos réponses sont anonymes et feront uniquement l'objet d'un traitement statistique collectif

?c"

z

1. Vous étes ...

aen

5. Quels sont les
réseaux sociaux
que vous utilisez ?

£

FACILE DIFFICILE

9. Sur le site de
I'Assemblée
nationale, I'accés
aux informations
vous semble-t-il ...

2. Votre age ...

6. A quelle
fréquence allez-
vous sur le site de
'Assemblée
nationale ?

10. Comment
évaluez-vous la
page d'accueil du
site ?

3. Votre
département de
résidence ...

7. Consultez-vous le
site de 'Assemblée
nationale

1. Comment
évaluez-vous la
richesse du
contenu du site
(nombre et variété
des informations
disponibles) ?

ASSEMBLEE NATIONALE SE CONNECTER

.w.

4. Aquelle
fréquence utilisez-
vous les réseaux
sociaux (Facebook,
Twitter, Instagram,
etc)?

o
AssewLEE
oSt

A

8. Les informations
que vous cherchez
sur le site de
I'Assemblée
nationale portent
généralement sur ...

h

12. Comment
évaluez-vous la
structure et
organisation du site
(facilité de
navigation..) ?

Je vote pour:

la semaine de 4.5 jours avec classe le mercredi 46.27%
matin

la semaine de 4.5 jours avec classe le samedi 4.56%

matin
la semaine de 4 jours 38.55%

la semaine de 4 jours et une réduction des 10.31%

congeés scolaires

je ne me prononce pas 0.31%

1930 VOTES COMPTES

Q

13. Comment
évaluez-vous le
moteur de
recherche ?

14. Comment
évaluez-vous la
lettre d'actualité
(question pour les
seuls abonnés de la
lettre) ?

15. Quelles sont les
améliorations que
Vous pourriez
suggérer a propos
du site internet de
'Assemblée
nationale ?

Le vote est désormais clos. Les résultats seront accessibles
sur www.nancy.fr le 15 janvier 2018

questionnaire (Assemblée nationale)
ou votation (ville de Nancy)



LES PLATEFORMES AU SERVICE DU TERRAIN

La plateforme de démocratie numérique parfaite n’existe pas !

consultation participation créer des ponts pour un budget
hors ligne en ligne combiner les avantages participatif

v

Il faut créer des projets qui mélent animations en ligne et hors ligne.
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Reprenons des forces avant de découvrir les

fonctionnalités de DemocracyOS !



PRESENTATION DETAILLEE DE DEMOCRACYOS

Consultez la notice d’administration

g 1. Accéder a Uinterface d’administration

2. Créer une catégorie

3. Créer une consultation

4, Créer un débat

,C

5. Gérer la visibilité et les utilisateurs



https://drive.google.com/file/d/1ueszso5uQXx2r3wLnjxDlOJzNf0zTr-Z/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1idKz6YXxtkGQw6ukq41-neoNbwZYJeGNl1pIB3J-jgA/edit#heading=h.1yj9jvnmttkm
https://docs.google.com/document/d/1idKz6YXxtkGQw6ukq41-neoNbwZYJeGNl1pIB3J-jgA/edit#heading=h.ywuovywzp277
https://docs.google.com/document/d/1idKz6YXxtkGQw6ukq41-neoNbwZYJeGNl1pIB3J-jgA/edit#heading=h.e8k37jt48pc3
https://docs.google.com/document/d/1idKz6YXxtkGQw6ukq41-neoNbwZYJeGNl1pIB3J-jgA/edit#heading=h.kyfnjkysdqjq
https://docs.google.com/document/d/1idKz6YXxtkGQw6ukq41-neoNbwZYJeGNl1pIB3J-jgA/edit#heading=h.qpc3q8j1wn8r

ATELIER #2 / EXERCICE PRATIQUE SUR UN TEST

Contribuez a la consultation test (30 minutes)

Y OS v
cv; ) R?Nrcrgocracy OPEN SOURCEPOLITICS [} ‘ VALENTIN OSP

Résoudre les faiblesses du

dispositif PAN2 -

Brainstorming suite & la formation des 11,12 et 13 avril 2018

Créer un débat

0- Présentation - La sociéteé civile et 2- Monque 3- Des ressources
le comite de d'expertise du PGO financieres limitées
pilotage

%0 =0 %90 %0 =0 *4g0 %0 =0 *g0 €0 =0 g0



15 minutes de pause!



LA GESTION DES AUTORISATIONS ET ESPACES PRIVES

Y =
&3 IFDRgNrCrgocracyC)b

OPENSOURCEPOLITICS [} ‘ VALENTIN OSP ~

Général
L] L] LY L] [
Visibilité
Débats Privé
. Vous choisissez qui peut voir ce forum.
Commentaires
Restreint

‘ @ Voir ’

N'importe qui peut voir le contenu. Vous choisissez qui peut participer.
< Consultations © Ouvert & tous
Toute personne peut voir le contenu de ce forum et pourra participer.
Collaboratif

Toute personne peut voir et créer du contenu et pourra également participer.



ALLER PLUS LOIN : L'HEBERGEMENT DE DEMOCRACYOS

Code source : https://qgithub.com/democracy-os-fr/democracyos/tree/alt/agora-dev

‘ ’ This repository Pull requests Issues Marketplace Explore

¥ democracy-os-fr / democracyos @® Unwatch~ 19 s Star | 30 YFork 588

forked from DemocracyOS/democracyos

<> Code Issues 43 Pull requests 1 Projects 0 Insights Settings

DemocracyOS is an online space for deliberation and voting on political proposals. The software aims to stimulate better Edit
arguments and come to better rulings. http://democracyos.org

Add topics
{D 6,454 commits ¥ 20 branches © 137 releases 42 69 contributors sfs GPL-3.0
I 0 ]

Branch: alt/agora-dev ¥ Create new file = Upload files = Find file Clone or download ¥
This branch is 202 commits ahead, 3 commits behind DemocracyOS:master. i1 #88 [%) Compare

moustachu Comment not required anymore Latest commit 9387fea 2 days ago
| bin fix most of lint errors 10 months ago
B config config.json : force show comments replies 2 months ago
B8 docker Fix development environment with docker 3 months ago
s docs remove unused rssEnabled config 11 months ago
m lib Comment not required anymore 2 days ago

B8 migrations fix forum duplication : 4 days ago


https://github.com/democracy-os-fr/democracyos/tree/alt/agora-dev

Rendez-vous demain a 8h

Bonne soirée !



RAPPEL DU DEROULE DE LA FORMATION

MARDI 24 AVRIL
Matin - 8h30/12h30

Introduction
- Apprendre a se connaitre
- Les consultations numériques dans le cadre du
Gouvernement ouvert
- Histoire et cas d’'usages de DemocracyOS
- Les plateformes comme outil au service de
consultations sur le terrain

Aprés-midi - 14h/17h30

Formation technique

- Présentation détaillée des fonctionnalités de
DemocracyOS

- Exercice pratique autour d’une consultation
préparée par Open Source Politics

- Aller plus loin : la gestion des autorisations pour
des consultations privées

- Aller plus loin : ’hébergement des plateformes

MERCREDI 25 AVRIL

Matin - 8h30/12h30

Formation méthodologique

Créer des consultations qui ont du sens avec
DemocracyOS : objectifs et moyens
Optimisation des premiers contenus de
consultation préparés par I’équipe sur place
Atelier collectif de saisie et de publication des
contenus

Aprés-midi - 14h/17h30

Formation pratique

L’animation et la modération réactive d’une
consultation sur DemocracyOS
L’organisation d’événements qui utilisent la
plateforme

La synthese et le suivi des résultats

Aller plus loin : la collaboration autour des biens

communs numériques



CREER DES CONSULTATIONS QUI ONT DU SENS

Controle direct

Délégation

: Participation
de pouvoir .
effective
Partenariat
Implication
Participation

Consultation :
symbolique

Information

Thérapi
erapie Absence de

participation
Manipulation

L’échelle de la participation
(Sherry Arnstein, 1969).

La recette pour que votre premiere

expérience marche bien :

donner du pouvoir
donner du sens

donner du temps



L’APPRENTISSAGE DE LA PARTICIPATION ACTIVE

Aucune personne ne devient trés active du
jour au lendemain. ‘y
Il faut accompagner la montée en capacité de

tous - et notamment celle des citoyens les plus

éloignés de la participation traditionnelle - @/
depuis le simple ‘like’ sur une plateforme o
jusqgu’aux contributions orales ou écrites et a
’engagement personnel de porter un projet.

La courbe d’apprentissage de la participation citoyenne



ALLER PLUS LOIN : LES BIENS COMMUNS NUMERIQUES
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